UB

TOIMEKSIANTOJEN TOTEUTTAMISTA KOSKEVAT PERIAATTEET

Tassa dokumentissa kuvataan ne menettelytavat ja periaatteet, joita asiakastoimeksiantoja valittava ja toteuttava United
Bankers -konserniin kuuluva UB Omaisuudenhoito Oy ("UB”) noudattaa valittéessaan tai toteuttaessaan ei-ammatti-
maisten ja ammattimaisten asiakkaiden rahoitusvalineisiin liittyvia toimeksiantoja. Tassa dokumentissa kuvattujen me-
nettelytapojen avulla UB pyrkii asiakkaiden toimeksiantojen osalta parhaaseen toteutukseen. Toimeksiannot pyritaan to-
teuttamaan asiakkaiden kannalta parhaalla mahdollisella tavalla tadsmallisesti, vippymatta ja asiakkaiden tasapuolinen
kohtelu huomioiden. Naiden periaatteiden soveltamisalaan kuuluvia rahoitusvalineitd ovat esimerkiksi:

osakkeet ja osakkeiden kaltaiset rahoitusvalineet,
sijoitus- ja vaihtoehtorahastojen rahasto-osuudet,
pdrssijohdannaiset, kuten optiot ja futuurit,
joukkovelkakirjalainat,

strukturoidut sijoitustuotteet,

arvopapereilla toteutettavat rahoitustoimet

1. Toimeksiannon huolellisessa toteuttamisessa huomioon otettavat seikat

1.1. Tekijat

UB:n valitessa tapaa varmistaa paras toteutus ottaa se huomioon seuraavat toimeksiantoon liittyvat tekijat:
e hinta,
e  kustannukset,
e nNopeus,
e toimeksiannon koko ja luonne,
e rahoitusvalineen ominaisuudet,
e toteutumisen ja selvityksen todennakaoisyys ja kustannukset,
e mahdolliset muut tekijat, jotka katsotaan toimeksiannon toteuttamisen kannalta merkitseviksi.

Hinta ja kustannukset: rahoitusvalineen hinta ja toteutuksen kustannukset, mukaan lukien komissiot ja palkkiot, ovat
usein keskeisimpia tekijoita parhaan toteutuksen varmistamisessa. Ei-ammattimaisille asiakkaille paras mahdollinen tu-
los maaraytyy kokonaissuorituksen perusteella. Kokonaissuoritus tarkoittaa rahoitusvalineen hintaa yhdessa kaikkien
suoraan toimeksiannon toteuttamisesta asiakkaalle aiheutuvien kulujen kanssa, mukaan lukien toteutuspaikan maksut,
selvitys- ja toimitusmaksut seka kaikki muut kolmansille osapuolille suoritettavat maksut, jotka liittyvat toimeksiannon
toteuttamiseen.

Tietyilla rahoitusvalineillad (nk. OTC-rahoitusvalineilld) ei ole seurattavaa markkinahintaa joko siksi, etta niitd ei ole lain-
kaan otettu kaupankaynnin kohteeksi millaan kauppapaikalla tai siksi, etta niilla ei kaytanndssa kayda kauppaa millaan
kauppapaikalla vaan kauppapaikan ulkopuolella. Tallaisten rahoitusvalineiden osalta UB:n on tarkistettava hinnan koh-
tuullisuus kayttamalla asiaan kuuluvia markkinatietoja ja tekemallda mahdollisuuksien mukaan myds vertailuja samankal-
taisten tai vertailukelpoisten rahoitusvalineiden kanssa.
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Rahoitusvalineen likviditeetti vaihtelee rahoitusvalineittain. Eri rahoitusvalineilld kdydaan kauppaa kauppapaikoilla tai
kauppapaikkojen ulkopuolella esim. OTC-vastapuolten kanssa. Kaupankayntitapa vaikuttaa hinnan maaraytymiseen ja
siihen, miten toimeksianto vaikuttaa markkinahintaan. Nama ovat niité rahoitusvalineen ominaisuuksia, jotka vaikuttavat
toimeksiannon toteutustapaan.

Mikali toimeksiannot toteutetaan osittain tai kokonaan siten, ettd UB asettuu itse asiakkaan vastapuoleksi tai suoraan
toisen asiakkaan toimeksiantoa vastaan, huolehditaan siita, etta hinta heijastaa vallitsevaa markkinatilannetta.

Nopeus ja toteutumisen todennakdisyys: Hinnan ja kustannusten jalkeen UB ottaa oletusarvoisesti huomioon toteutu-
misen nopeuden ja todennakdisyyden tarkeimpina tekijéina varmistaessaan parhaan toteutuksen. Nopeus tarkoittaa
sita, kuinka nopeasti UB hoitaa asiakkaan toimeksiannon toteuttamisen. Jos asiakas ei anna mitdan ohjeita nopeudesta,
jolla toimeksianto tulee toteuttaa, UB kasittelee sen silla nopeudella, jonka se uskoo johtavan neutraaliin lopputulemaan
markkinavaikutuksen luomisen ja asiakkaan toimeksiannon kohtuullisen nopean toteuttamisen valilla. Talla pyritaan va-
hentdmaan toteutusriskia.

UB pyrkii huolehtimaan koko toimeksiannon toteuttamisesta mahdollisimman nopeasti, ellei se arvioi koko toimeksian-
non nopean toteuttamisen vaikuttavan kielteisesti toteutuksen laatuun. Jos esimerkiksi arvioidaan, etta asiakkaan toi-
meksiannon koko tai tyyppi voi vaikuttaa hintatasoon, saatetaan toimeksiannon toteuttamista lykata kokonaan tai osit-
tain.

Toteutumisen todennakdisyydelld tarkoitetaan todennakoisyytta, ettd asiakkaan toimeksianto pystytdan toteuttamaan
kokonaan tai ainakin merkittavilta osiltaan. Tama tekija on erityisen merkittava esimerkiksi silloin, kun toimeksiannon
kohteena oleva rahoitusvaline on epalikvidi tai kun asiakas rajaa toimeksiannon hinnan tasolle, joka ei vastaa vallitsevaa
markkinahintaa.

Toimeksiannon kohteena olevan rahoitusvalineen markkinatilanteen vuoksi UB voi joutua priorisoimaan toteutumisen
todennakdisyytta. Taman seurauksena UB voi paattaa valittaa asiakkaan toimeksiannon toteutettavaksi kauppapaikalla
tai -paikoilla, joissa on tarjolla riittavasti likviditeettia ja kaupankayntihalukuutta. Talla pyritdéan varmistamaan, etta toi-
meksiannon toteuttaminen onnistuu nopeasti ja ettd vaikutukset hintatasoon jaavat mahdollisimman vahaisiksi.

Selvityksen todenndkdisyys: UB selvittda kohtuullisessa ajassa asiakkaiden puolesta toteuttamansa ja valittdmansa toi-
meksiannot. Jos UB saa tietaa, etta tietty toteuttamismenettely voi vaarantaa selvityksen todennakadisyyden, UB saattaa
hylata menettelyn, vaikka sen tuloksena saavutettaisiin parempi hinta.

Muut olennaiset tekijat. Vaikka UB pitda edella mainittuja tekijoitd ensisijaisina, joissakin tilanteissa muut tekijat voivat
vaikuttaa toimintaan parhaan toteutuksen saavuttamiseksi.

1.2. Asiakkaan ohjeet

Jos asiakas antaa UB:lle toimeksiantoon tai johonkin sen osaan liittyvia ohjeita, UB toteuttaa tai valittaa toimeksiannon
mahdollisimman tarkasti asiakkaan ohjeiden mukaisesti.

Ohjeet voivat estda UB:ta tai sen kayttamaa valittajaa ryhtymasta toimiin, joihin UB tai UB:n kayttama valittaja muussa
tapauksessa ryhtyisi taman tai valittajan kayttamien periaatteiden noudattamiseksi. Siksi UB tai sen kayttama valittaja ei
valttamatta pysty varmistamaan kaupan parasta toteutusta niiltd osin, kun sen on noudatettava toteutuksessa asiakkaan
ohjeita.
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Jos asiakkaan ohjeet koskevat vain toimeksiannon tiettya osaa, UB tai sen kayttama valittéja pyrkii varmistamaan toi-
meksiannon parhaan toteutuksen kaikilta muilta osin. Jos asiakas ei anna UB:lle mitdan ohjeita, UB kayttaa toimeksian-
non toteutuksessa omaa harkintaansa naiden toimeksiantojen toteuttamista koskevien periaatteiden mukaisesti.

2. Toimeksiannon toteuttaminen
2.1.0maan lukuun, kauppapaikat ja valittajat

UB:n valittaessé asiakkaan toimeksiannon toiselle valittajalle toteutettavaksi UB valitsee valittajan, joka UB:n kasityksen
mukaan tarjoaa toteutuksessa asiakkaan kannalta parhaan tuloksen.

Asiakkaan toimeksianto voidaan tietyissa tilanteissa toteuttaa my®s kauppapaikan ulkopuolella. Toimeksianto tai osia
siitéd voidaan toteuttaa esim. suoraan markkinoiden toista vastapuolta tai toisen asiakkaan toimeksiantoa vastaan, jos
UB arvioi sen olevan asiakkaan eduksi ja mikali asiakas nimenomaan on suostunut siihen, ettéa UB saa toteuttaa kyseisen
toimeksiannon saannellyn markkinan ulkopuolella. Toteuttaessa toimeksiantoja toteutuspaikkojen ulkopuolella UB voi
toimia itse asiakkaan vastapuolena ja kdyda kauppaa omaan lukuunsa. Téalléin asiakas tekee kaupan rahoitusvalineella
suoraan UB:n kanssa. UB antaa asiakkaan pyynndsta lisatietoja siita, mita vaikutuksia kauppapaikkojen ulkopuolisella
kaupankaynnilla on.

2.1.1. Kauppapaikat

Kauppapaikat, joissa UB:n valitsema valittaja toteuttaa toimeksiantoja, ovat sdanneltyja markkinoita, monenkeskisia kau-
pankayntijarjestelmia (multilateral trading facilities, MTF), organisoituja kaupankayntijarjestelmia (organised trading fa-
cilities, OTF), sisaisia toteuttajia, markkinatakaajia ja likviditeetin tarjoajia.

UB pyrkii valitsemaan valittajan, joka tarjoaa parhaat mahdollisuudet taata paras toteutus. Kaikille rahoitusvalineluokille
tarkein kauppapaikan valintakriteeri on tehokas hinnoittelu. Talla tarkoitetaan esimerkiksi osto- ja myyntitarjousten ero-
jen (spreadien) suuruutta ja hintatietojen saatavuutta. Tahan arvioon UB sisallyttaa kunkin kauppapaikan likviditeetin ja
toimeksiantojen toteuttamisen kustannukset. Varmistaakseen sen, ettei kauppapaikan valinta vaikuta kielteisesti asiak-
kaiden kokonaistulokseen, UB ottaa valinnassaan huomioon myés mahdolliset ulkoiset kustannukset. Nama kustannukset
voivat liittya esimerkiksi selvitykseen.

UB ei toimi mink&an rahoitusvalineen sisaisena toteuttajana.
2.1.2. Toimeksiantojen toteuttaminen OTC-kauppana

UB paattaa toimeksiantokohtaisesti, valitetaankd toimeksianto kauppapaikalle vai toteutetaanko se kauppapaikan
ulkopuolella sen mukaan kumpi tuottaa asiakkaalle parhaan lopputuloksen. Koko toimeksianto tai osia siitd voidaan
toteuttaa suoraan (OTC) sisaista toteuttajaa, toista vastapuolta, toisen asiakkaan toimeksiantoa tai UB:ta vastaan, mikali
UB arvioi sen olevan asiakkaan edun mukaista ja mikali asiakas on nimenomaan suostunut siihen, ettd UB saa toteuttaa
kyseisen toimeksiannon kauppapaikan ulkopuolella.
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Tyypillisesti OTC-kauppana tehtavia rahoitusvalineita ovat:

e joukkovelkakirjat (valtioiden ja yritysten velkasitoumukset),
e strukturoidut sijoitustuotteet,
e muut vastaavat instrumentit.

2.1.3. Valittajat

Valittajalla tarkoitetaan toista sijoituspalveluyritystd, joka saa UB:Ita toimeksiannon ja paattaa sen toteutustavasta. Kun
UB valittaa asiakkaan toimeksiannon toiselle valittajalle toteutettavaksi, valitsee UB sellaisen valittajan, joka tarjoaa par-
haat mahdollisuudet taata paras toteutus. UB valittaa asiakkaiden toimeksiantoja vain valittajille, joiden UB uskoo pys-
tyvan toimittamaan tuloksen, joka tayttéa parhaan toteutuksen vaatimukset. Valittaja toteuttaa toimeksiannon omien
toimeksiantojen toteuttamista koskevien toimintaperiaatteittensa mukaisesti.

2.1.4. Luettelo toteutuspaikoista ja valittajista

Luettelo tarkeimmista toteutuspaikoista ja valittajista julkaistaan internetissa osoitteessa www.unitedbankers.fi/oyj/asia-
kasinformaatio. Saman linkin kautta on saatavilla tietoa myos siitd, mita kauppapaikkoja ja valittajia UB kayttaa kussakin
rahoitusvalineluokassa valittdessaan ei-ammattimaisten asiakkaiden ja ammattimaisten asiakkaiden toimeksiantoja.

3. Toimeksiantojen yhdistaminen

UB voi yhdistaa toimeksiantoja ja valittaa ne toteutettavaksi tai toteuttaa ne itse yhdessa tai useammassa erassa, jos se
arvioi kysynnan perusteella, ettd talla tavoin toimeksiannot on mahdollista toteuttaa keskimaaraiseen hintaan, jota se
pitaa yleisesti edullisena. Yhdistaminen on mahdollista ainoastaan silloin, kun UB pitda epatodennakadisena, etta yhdis-
tamisesta kokonaisuutena olisi haittaa asiakkaalle. Yhdistaminen voi kuitenkin joissakin tapauksissa olla yksittaisen toi-
meksiannon tai asiakasintressin kannalta epaedullista.

4. Rahasto-osuudet

UB valittaa asiakkaaltaan vastaanottamansa rahasto-osuuksia koskevan toimeksiannon viipymatta suoraan tai kolman-
nen osapuolen kautta rahastoyhtidlle, joka hoitaa kyseista rahastoa.

5. Toimiminen poikkeustilanteissa

Poikkeustilanteissa, kuten kauppapaikkojen tai kaupankayntijarjestelmien hairidtilanteissa, naista toimeksiantojen to-
teuttamista koskevista toimintaperiaatteesta saatetaan poiketa, mikali se katsotaan tarpeelliseksi. Hairidtilanteissa UB

kuitenkin toteuttaa kohtuulliset toimet paastakseen tulokseen, joka olosuhteisiin nahden on asiakkaan kannalta paras
mahdollinen.
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6. Valvonta, arviointi ja muutokset

UB valvoo ja arvioi sdannéllisesti naiden periaatteiden ja niiden mukaisten toimien tehokkuutta.

Periaatteiden tehokkuutta valvovat jatkuvasti ne yksikét, jotka ovat suoraan vastuussa parhaasta toteutuksesta, seka
United Bankers -konserniyhtididen sisaiset valvontatoiminnot, jotka ovat riippumattomia asiakkaiden toimeksiantoja to-
teuttavista toiminnoista.

United Bankers -konsernin sisaiset valvontatoiminnot huolehtivat siita, etta tietoja toimeksiantojen toteuttamisen laa-
dusta kerataan ja tarkastellaan keskitetysti. Mikali havaitaan, etta UB ei tayta parasta toteutusta koskevia velvoitteita,
arvioidaan periaatteet ja siihen liittyvat menettelytavat uudelleen. UB arvioi sdanndllisesti myds, tayttavatkd kaytetyt

kauppapaikat ja valittajat toteutuksen laatua koskevat vaatimukset.

Toimeksiantojen toteuttamista koskevien periaatteiden muutokset julkaistaan UB:n verkkosivulla.

7. Raportointi

UB julkaisee vuosittain osoitteessa www.unitedbankers.fi/oyj/asiakasinformaatio kunkin rahoitusvalineluokan osalta tie-
dot ei-ammattimaisten asiakkaiden ja ammattimaisten asiakkaiden toimeksiantojen viidesta kaupankayntivolyymiltaan
merkittavimmasta kauppapaikasta ja kaytetyimmista valittajista.

Osana edelld mainittua raporttia julkaistaan kunkin rahoitusvalineluokan osalta yhteenveto paatelmista, jotka on tehty
kauppapaikkojen toteutuksen laatua koskevan valvonnan perusteella.
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8. Yhteenveto omaisuudenhoidossa yleisesti sovellettavista toteuttamisperusteista

Rahoitusvalineluokka

Toteutuspaikat

Kuvaus toteutuksesta

Tarkeimmat toteuttamiseen
vaikuttavat tekijat

Osakkeet, porssilistatut ra-
hastot (ETF:t), osaketalle-

Saannellyt markkinat, MTF,

Toteutetaan valittajan valityksella
saannellyillda markkinoilla tai

1. Hinta ja kustannukset
2. Toteutumisen todenna-

tustodistukset S| MTF:ss4 tai valittajan toimiessa si- | Koisyys (likviditeetti)
saisend toteuttajana (SI). 3. Nopeus
Hintatarjouspyynt6 useilta vasta- 1. Hinta ja kustannukset

Joukkovelkakirjalainat OTC, MTF, OTF puolilta joko kahdenvalisesti tai 2. Toteutumisen todenna-
MTF:n tai OTF:n valityksella. koisyys (likviditeetti)
Hintatarjouspyynto useilta vasta- 1. Hinta ja kustannukset

Rahamarkkinavalineet OTC, MTF, OTF puolilta joko kahdenvalisesti tai 2. Toteutumisen todenna-

MTF:n tai OTF:n valityksella.

koisyys (likviditeetti)

Osuudet yhteissijoitusjarjes-
telyissa

Luovutusasiamies (trans-
fer agent) tai muu val-
tuutettu jakelija

Toteutetaan tavallisesti rahastoyh-
tion nimittdman luovutusasiamie-
hen valityksell4 rahastoesitteen tai
muun vastaavan asiakirjan mukai-
sesti. Luovutusasiamies tai muu
valtuutettu jakelija on tavallisesti ai-
noa toteutuspaikka, johon toimek-
siannot osoitetaan

merkintaa tai lunastusta varten.

Toimeksiannon jattamisen oi-
kea-aikaisuus rahastoyhtion
asettamien saantdjen mukai-
sesti

Strukturoidut joukkovelka-
kirjalainat

OTC

Hintatarjouspyynto liikkeeseenlaski-
jalta tai/ja UB:Ita.

1. Hinta ja kustannukset
2. Toteutumisen todennakoi-
syys (likviditeetti)
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