TIETOA ASIAKASLUOKITTELUSTA JA
LUOKITTELUKRITEERIT

Arvopaperimarkkinalain  mukaan  arvopaperinvalittdjan  on

ilmoitettava asiakkaalle taman luokittelusta ei-ammattimaiseksi

asiakkaaksi, ammattimaiseksi asiakkaaksi tai hyvaksyttavaksi

vastapuoleksi. Luokittelu tapahtuu suoraan lain nojalla ja

arvopaperimarkkinalaki sisaltda yksityiskohtaiset maaraykset

luokitteluun vaikuttavista tekijoista. Asiakkaan luokittelulla on vaikutusta sijoittajansuojan laajuu-
teen seka sovellettavaksi tuleviin menettelytapasaantéihin. Ammattimaisella asiakkaalla on vel-
vollisuus ilmoittaa palveluntarjoajalle muutoksista, jotka voivat vaikuttaa asiakkaan luokitteluun.

Seuraavassa esitelldan yleisesti asiakasluokittelun vaikutuksia sijoittajansuojaan ja sovellettaviin
menettelytapavaatimuksiin sek& asiakasluokittelun kriteerit. Annamme mielellamme lisatietoa
asiakasluokittelusta.

1. Hakemus luokittelun muuttamiseksi

Asiakkaalla on oikeus hakea United Bankers —yhtididen tekeman asiakasluokittelun muuttamista.
Luokittelun muuttamista koskeva hakemus on tehtava kirjallisesti. Luokittelun muuttamisella voi
olla vaikutusta sijoittajansuojaan ja menettelytapasdanndsten soveltamiseen.

Ammattimaista asiakasta voidaan tdman hakemuksesta kohdella ei-ammattimaisena asiakkaana
tai hyvaksyttavana vastapuolena. Myds ei-ammattimaiseksi asiakkaaksi luokiteltu asiakas voi ha-
kemuksesta tulla kohdelluksi ammattimaisena asiakkaana. Hyvaksyttavaksi vastapuoleksi luoki-
teltu asiakas voi hakemuksesta tulla kohdelluksi ammattimaisena tai ei-ammattimaisena asiak-
kaana. United Bankers —yhtiot harkitsevat tapauskohtaisesti luokittelun muuttamisen edellytyksia
ja sita, hyvaksyvatkd ne asiakkaan hakemuksen.

Ammattimaisella asiakkaalla on velvollisuus pyytda ei-ammattimaisen asiakkaan kohtelua, jos
asiakas katsoo, ettei silla ole riittdvaa kokemusta ja tietdmysta arvioida tai hallita palveluun tai lii-
ketoimeen liittyvia riskeja.

2. Luokittelun vaikutukset sijoittajansuojaan

Suomen lainsdadannén mukaan ei-ammattimaiset asiakkaat ovat Sijoittajien korvausrahaston
suojan piirissa. Rahasto korvaa sijoittajalle aiheutuneet menetykset silloin, kun rahaston jasen ei
ole suorittanut suojan piiriin kuuluvan sijoittajan selvia ja riidattomia saatavia sopimuksen mukai-
sesti. Yhdelle sijoittajalle maksettavan korvauksen maara on 9/10 sijoittajan yhdelta sijoituspalve-
luyritykseltéd olevan saatavan suuruudesta, kuitenkin enintddn 20 000 euroa. Rahasto ei korvaa
osakekurssin laskusta tai vaarista sijoituspaatoksista johtuvia tappioita, joten asiakas vastaa edel-
leen omien sijoituspaatdstensa seurauksista. Ulkomaisen palveluntarjoajan Suomessa sijaitsevan
sivuliikkeen ei-ammattimaiset asiakkaan kuuluvat paasaantodisesti palveluntarjoajan kotivaltion si-
joittajansuojan piiriin.

Jos palveluntarjoaja tarjoaa sijoituspalveluna ainoastaan toimeksiantojen valittdmista, sijoitusneu-
vontaa tai monenkeskisen kaupankaynnin jarjestadmista ja palveluntarjoajalla ei ole hallussaan tai
hallinnoitavanaan asiakasvaroja, palveluntarjoajan asiakkaat eivat kuulu sijoittajien korvausrahas-
ton suojan piiriin.

3. Luokittelun vaikutukset menettelytapavaatimuksiin

Ei-ammattimainen asiakas

Ei-ammattimaiselle asiakkaalle on annettava ennen kirjallisen sopimuksen tekemistd sopimuksen
ehdot ja riittavat tiedot palveluntarjoajasta seka tarjottavasta palvelusta.
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Myds tiedoissa tapahtuneista olennaisista muutoksista on ilmoitettava. Tiedot on annettava pysy-
valla tavalla siten, ettd asiakas voi tulostaa tai tallentaa ne. Tiedot voidaan antaa myds palvelun-
tarjoajan verkkosivuilla, jos asiakas on antanut tdhan suostumuksensa.

Asianmukaisuuden arvioiminen:

Tarjotessaan toimeksiantojen valittdmista ei-ammattimaiselle asiakkaalle palveluntarjoajan on
pyydettava asiakkaalta tiedot tdman kyseista rahoitusvalinetta tai sijoituspalvelua koskevasta si-
joituskokemuksesta ja — tietdmyksesta voidakseen arvioida, onko rahoitusvaline tai palvelu asiak-
kaan kannalta asianmukainen. Palveluntarjoajalla on oikeus luottaa asiakkaan antamiin tietoihin.

Mikali palveluntarjoaja katsoo, ettei rahoitusvaline tai palvelu ole asiakkaan kannalta asianmukai-
nen, palveluntarjoajan on ilmoitettava tasta asiakkaalle. Palveluntarjoajan on myods kerrottava
asiakkaalle, mikali se ei voi arvioida rahoitusvalineen tai palvelun asianmukaisuutta asiakkaalle
siitd syysta, ettd asiakas ei ole antanut kaikkia arvioinnin perusteeksi tarvittavia tietoja. Jos kyse
on asiakkaan aloitteesta tapahtuvasta laissa tarkoitetun yksinkertaiseen rahoitusvalineeseen liit-
tyvan toimeksiannon toteuttamisesta tai valittamisesta, asianmukaisuusarviointia ei tarvitse tehda.

Soveltuvuuden arvioiminen:

Palveluntarjoajan, joka tarjoaa sijoitusneuvontaa ja omaisuudenhoitoa, on hankittava ennen sijoi-
tuspalvelun tarjoamista riittavat tiedot asiakkaan taloudellisesta asemasta, kyseista sijoituspalve-
lua tai rahoitusvalinettd koskevasta sijoituskokemuksesta ja -tietdmyksesta seka sijoitustavoitteis-
ta, jotta se voi suositella asiakkaalle soveltuvia rahoitusvalineitd tai palveluita. Palveluntarjoajalla
on oikeus luottaa asiakkaan antamiin tietoihin.

Palveluntarjoajan tulee edella hankkimiensa tietojen perusteella arvioida, vastaako annettava
neuvo tai tarjottava palvelu asiakkaan sijoitustavoitteita, kykeneekd asiakas kantamaan taloudelli-
sesti mahdollisen riskin ja onko asiakkaalla tarvittavat sijoituskokemus ja -tietamys riskien ymmar-
tamiseksi suositeltuun toimeen.

Jos palveluntarjoaja ei saa riittavia tietoja, se ei saa suositella asiakkaalle kyseista sijoituspalve-
lua tai rahoitusvalinettd. Palveluntarjoaja voi itse arvioida minkd merkityksen antaa sille, ettei
asiakas anna kaikkia soveltuvuuden arvioimiseksi tarvittavia tietoja.

Ammattimainen asiakas

Ammattimaiselle asiakkaalle on annettava yleiskuvaus palvelun kohteena olevien rahoitusvalinei-
den luonteesta ja niihin liittyvista tyypillisista riskeista, jos se on tarpeellista ottaen huomioon ky-
seisen asiakkaan sijoituskokemus.

Soveltuvuuden arvioiminen:

Palveluntarjoajan, joka tarjoaa sijoitusneuvontaa ja omaisuudenhoitoa, on hankittava ennen sijoi-
tuspalvelun tarjoamista riittavat tiedot asiakkaan taloudellisesta asemasta seka sijoitustavoitteista,
jotta se voi suositella asiakkaalle soveltuvia rahoitusvalineita tai palveluita.

Palveluntarjoajalla on oikeus luottaa asiakkaan antamiin tietoihin.

Palveluntarjoajan tulee edella hankkimiensa tietojen valossa arvioida vastaako annettava
neuvo tai tarjottava palvelu asiakkaan sijoitustavoitteita.

Jos palveluntarjoaja ei saa riittavia tietoja, se ei saa suositella asiakkaalle kyseista sijoituspalve-
lua tai rahoitusvalinettad. Palveluntarjoaja voi itse arvioida minkd merkityksen antaa sille, ettei
asiakas anna kaikkia soveltuvuuden arvioimiseksi tarvittavia tietoja.
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Hyvaksyttava vastapuoli

Hyvaksyttava vastapuoli voi pyytda palveluntarjoajalta kirjallisesti, ettd sijoittajan suojaksi tarkoi-
tettuja menettelytapasaanndksia sovellettaisiin sen kanssa tehtaviin liiketoimiin joko yleisesti tai
yksittaisen liiketoimen osalta. Palveluntarjoaja harkitsee tapauskohtaisesti, suostuuko se esitet-
tyyn pyyntéon. Muissa tapauksissa menettelytapasaannokset ja sijoittajan suojaa koskevat saan-
ndkset eivat sovellu hyvaksyttaviin vastapuoliin.

4. Asiakkaiden luokittelukriteerit

A. Ei-ammattimainen asiakas

Muu kuin ammattimainen asiakas tai hyvaksyttava vastapuoli.

B. Ammattimainen asiakas
1. Yhteisot

Rahoitusmarkkinoilla toimiluvan nojalla toimintaa harjoittava tai sdannelty yhteist')1 ja siihen rin-
nastettava ulkomainen viranomaisvalvonnassa oleva yhteiso:

a) sijoituspalveluyritys
b) luottolaitos
rahastoyhtio
optioyhteisd
arvopaperiporssi
selvitysyhteiso
arvopaperikeskus
vakuutusyhtidlaissa tarkoitettu vakuutusyhtio
tydelakevakuutusyhtio, eldkesaatio ja eldkekassa
sijoituspalveluyrityksistd annetun lain 1 §:n 3 momentin 6 ja 7 kohdassa tarkoitettu yhteiso
hyodykkeita ja hyddykejohdannaisia omaan lukuunsa ostava ja myyva yritys
muu yhteisc’jsijoittaja2

2. Suuryritykset

Yritys, joka tayttéda viimeksi paattyneeltd taydelta tilikaudelta laaditun tilinpdatdksen mukaan kaksi
seuraavista kolmesta vaatimuksesta:

a) taseen loppusumma on vahintadan 20 000 000 euroa
b) liikevaihto on vahintaan 40 000 000 euroa
c) omat varat® ovat vahintaan 2 000 000 euroa

3. Valtio, kunta ja niiden yksikot

a) Suomen valtio

b) Valtiokonttori ja valtion liikelaitos
c) suomalainen kunta ja kuntayhtyma
d) Ahvenanmaan maakunta

! Saannellyksi yhteisoksi katsotaan my6s vakuutusyhdistykset.
2 Hallituksen esityksen mukaan muita yhteisosijoittajia ovat mm. erilaiset erityisrahoitusyhtitt, joihin ei sovelleta luottolai-
tostoiminnasta annettua lakia. Tallaisia ovat hallituksen esityksen mukaan mm. Finnvera Qyj ja Teollisen yhteistyon rahas-
to Oy (FINNFUND).

Omiin varoihin luetaan mm. osake-, osuus ja muu vastaava pdadoma, ylikurssirahasto, kayvan arvon rahasto, muut ra-
hastot ja kertyneet voittovarat.
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e) ulkomainen valtio
f) valtionvelkaa hoitava elin
g) ulkomaisen valtion alueellinen hallintoyksikkd

4. Keskuspankit

a) Euroopan keskuspankki

b) Suomen Pankki,

¢) ulkomainen keskuspankki,

d) Kansainvalinen valuuttarahasto, Maailmanpankki ja niihin rinnastettava kansainvalinen yh
teisd tai organisaatio

5. YhteisoOsijoittajat

Paaasiallisena toimialana on rahoitusvalineisiin sijoittaminen.

6. Asiakkaan oman hakemuksen perusteella

Edellytykset:

Asiakas hakee kirjallisesti

Asiakas tayttaa vahintdan kaksi seuraavista vaatimuksista:

a) asiakas on toteuttanut huomattavan suuria liiketoimia® kyseisilla markkinoilla keskimaarin
kymmenen kertaa neljdnnesvuodessa viimeksi kuluneen neljan vuosineljdnneksen aikana

b) asiakkaan sijoitussalkun arvo® on yli 500 000 euroa

c) asiakas tyoskentelee tai on tydskennellyt rahoitusalalla ammattimaisesti vahintadan vuoden.
Arvopaperinvalittdja on arvioinut, ettd asiakkaalla on valmiudet tehda itsenaisia sijoituspaa-
toksia ja ymmartaa niihin liittyvat riskit, ja arvopaperinvalittdja hyvaksyy asiakkaan hakemuk-
sen

Arvopaperinvalittdja ilmoittaa asiakkaalle kirjallisesti, ettei asiakas kuulu kaikkien arvopaperi-
markkinalain 4 luvun menettelytapasdanndsten suojan ja sijoittajien korvausrahaston suojan
piiriin

Asiakas ilmoittaa arvopaperinvalittajalle kirjallisesti olevansa tietoinen menettelytapasdannds-
ten suojan ja korvausrahastosuojan menettamisesta

C. Hyvaksyttava vastapuoli

1. Yhteisot

Rahoitusmarkkinoilla toimiluvan nojalla toimintaa harjoittava tai sdannelty yhteisc’j6 ja siihen rin-
nastettava ulkomaalainen viranomaisvalvonnassa oleva yhteiso:

a) sijoituspalveluyritys
b) luottolaitos
rahastoyhtio
optioyhteiso
arvopaperiporssi
selvitysyhteisd
arvopaperikeskus
vakuutusyhtitlaissa tarkoitettu vakuutusyhtid
tydeldkevakuutusyhtid, elakesaatio ja eldkekassa
sijoituspalveluyrityksistd annetun lain 1 §:n 3 momentin 6 ja 7 kohdassa tarkoitettu yhteis6
k) hyddykkeita ja hyddykejohdannaisia omaan lukuunsa ostava ja myyva yritys
muu yhteisc'jsijoit’(aja7

* Huomattavan suuriksi liketoimiksi katsotaan vahintian 50.000 euron suuruiset liketoimet.
5 Sijoitussalkun arvoa laskettaessa mukaan luetaan myés kateisvarat.
® Saannellyksi yhteisoksi katsotaan myés vakuutusyhdistykset.

United Bankers - Aleksanterinkatu 21 A - 00100 Helsinki
puh. (09) 25 380 200 - fax. (09) 25 380 210
www.unitedbankers.fi




2. Suuryritykset
Yritys, joka

tayttaa viimeksi paattyneeltd taydelta tilikaudelta laaditun tilinpaatdksen mukaan vahintaan
kaksi seuraavista kolmesta vaatimuksesta:

a) taseen loppusumma on vahintdan 20 000 000 euroa
b) liikevaihto on vahintdan 40 000 000 euroa
c) omat varat® ovat vahintaan 2 000 000 euroa ja

joka antaa nimenomaisen suostumuksensa tulla kohdelluksi hyvaksyttdvana vastapuolena

3. Valtio, kunta ja niiden yksikot

a) Suomen valtio

b) Valtiokonttori ja valtion liikelaitos

c) suomalainen kunta ja kuntayhtyma

d) Ahvenanmaan maakunta

e) ulkomainen valtio

f) valtionvelkaa hoitava elin

g) ulkomaisen valtion alueellinen hallintoyksikkd

4. Keskuspankit

a) Euroopan keskuspankki

b) Suomen Pankki

¢) ulkomainen keskuspankki

d) Kansainvalinen valuuttarahasto, Maailmanpankki ja niihin rinnastettava kansainvalinen yhtei-
s0 tai organisaatio

5. Hyvaksyttavaksi vastapuoleksi luokitellun asiakkaan hakemus tulla kohdelluksi ammattimaise-
na asiakkaana

Edellytykset:

Edelld kohdissa 1,3 ja 4 tarkoitettu hyvaksyttava vastapuoli hakee kirjallisesti menettelytapa-
sdannosten soveltamista sen kanssa tehtaviin liiketoimiin joko yleisesti tai yksittaisen liiketoi-
men osalta

Arvopaperinvalittadja hyvaksyy asiakkaan hakemuksen

6. Hyvaksyttavaksi vastapuoleksi luokitellun asiakkaan hakemus tulla kohdelluksi ei-
ammattimaisena asiakkaana

Edellytykset:

Edelld kohdissa 1,3 ja 4 tarkoitettu hyvaksyttava vastapuoli hakee kirjallisesti menettelytapa-
sdannosten soveltamista sen kanssa tehtaviin liiketoimiin joko yleisesti tai yksittaisen liiketoi-
men osalta

Arvopaperinvalittdja hyvaksyy asiakkaan hakemuksen

Asiakkaan kohtelusta ei-ammattimaisena asiakkaana tehdaan kirjallinen sopimus josta kay
ilmi sen soveltaminen yhteen tai useampaan palveluun tai liiketoimeen taikka yhteen tai use-
aan erityyppiseen arvopaperiin tai liiketoimeen

" Hallituksen esityksen mukaan muita yhteisosijoittajia ovat mm. erilaiset erityisrahoitusyhtitt, joihin ei sovelleta luottolai-
tostoiminnasta annettua lakia. Tallaisia ovat hallituksen esityksen mukaan mm. Finnvera Qyj ja Teollisen yhteistyon rahas-
to Oy (FINNFUND).

Omiin varoihin luetaan mm. osake-, osuus ja muu vastaava pdadoma, ylikurssirahasto, kayvan arvon rahasto, muut ra-
hastot ja kertyneet voittovarat.
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7. Hakemuksesta ammattimaiseksi asiakkaaksi luokitellun yhteisoOsijoittajan hakemus tulla kohdel-
luksi hyvaksyttavana vastapuolena

Edellytykset:

Asiakas hakee kirjallisesti

Asiakas tayttda vahintaan kaksi seuraavista vaatimuksista:

a) asiakas on toteuttanut huomattavan suuria liiketoimia® kyseisilla markkinoilla keskimaarin
kymmenen kertaa neljannesvuodessa viimeksi kuluneen neljan vuosineljanneksen aikana

b) asiakkaan sijoitussalkun arvo'® on yli 500 000 euroa

c) asiakas tyOskentelee tai on tydskennellyt rahoitusalalla ammattimaisesti vahintaan vuoden
Arvopaperinvalittdja on arvioinut, ettd asiakkaalla on valmiudet tehda itsenaisia sijoituspaa-
toksia ja ymmartaa niihin liittyvat riskit, ja arvopaperinvalittdja hyvaksyy asiakkaan hakemuk-
sen

Arvopaperinvalittaja ilmoittaa asiakkaalle kirjallisesti, ettei asiakas kuulu kaikkien arvopaperi-
markkinalain 4 luvun menettelytapasaanndsten suojan ja sijoittajien korvausrahaston suojan
piiriin

Asiakas ilmoittaa arvopaperinvalittajalle kirjallisesti olevansa tietoinen menettelytapasdannds-
ten suojan ja korvausrahastosuojan menettamisesta

° Huomattavan suuriksi liketoimiksi katsotaan vahintaan 50.000 euron suuruiset liketoimet.
' Sijoitussalkun arvoa laskettaessa mukaan luetaan myos kateisvarat.
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